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~ Prihovor generalneho - p . Zapojenie
COVID-19 riaditela Plan malych pomoci

zainteresovanych stran

Kl'ucové oblasti Ludia Produkty Planéta

NJEVCE] Podavanie spravy
riadenie a ocenenia

Nasim ciel'om je prinasat zakaznikom, komunitam a planéte
kazdy den nieco navyse. Tato hodnota je uz 25 rokov
neodmyslitel'nou a prirodzenou stcastou vietkého, ¢o
robime: pre nasich kolegov a kolegyne na celom Slovensku,
pre miesta a komunity, kde p6sobime, a v neposlednom
rade pre nasich zakaznikov, o ktorych sa kazdy den
starame.

Nasu stratégiu spolocenskej zodpovednosti a trvalej
udrzatel'nosti sumarizuje Plan malych pomoci, ktory opisuje
nas pristup k environmentalnym a socidlnym vyzvam, na
ktorych nam vsetkym zaleZi najviac. Uvedomujeme si, Ze
zohravame vyznamnu Ulohu pri rieseni kl'icovych vyziev v
oblasti udrzatel'nosti, najma pri znizovani vplyvu nami
predavanych vyrobkov na Zivotné prostredie a sposobe,
akym podnikame. Nasim zakaznikom chceme pontikat
zdravé, kvalitné a udrZatel'né produkty dostupné pre
véetkych. Chceme si byt isti, Ze vietko, ¢o robime, prinasa
pridant hodnotu pre l'udi a pre nasu planétu.

Zistite viac o nasom pristupe a udrzatel'nom podnikani.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

Nase uspechy.

92 %

nasich kolegyn a kolegov povazuje
Tesco za skvelé miesto na pracu

Prvenstvo

ako prva firma na Slovensku sme
vydali Spravu o naplnani stratégie
v oblasti diverzity a inkluzie

69 %

zniZenie mnozZstva
potravinového odpadu

ogeoe »
15 milionov
porcii jedla darovanych 'ud'om
vV nudzi

90 %

nepredanych potravin
vhodnych pre l'udskui spotrebu
sme Uspesne redistribuovali

1617

projektov podporenych
v grantovom programe

Prvy

ako prvy biznis na svete sme si
stanovili ciel’ byt uhlikovo
neutralnou spolo¢nostou do
roku 2050

100 %

tazko recyklovatel'nych
materialov sme odstranili z
obalov produktov vlastnej znacky

100 %

elektrickej energie pochadza
z certifikovanych obnovitel -
nych zdrojov

corporate.tesco.sk
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COVID-19
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Plan malych pomoci

Zapojenie
zainteresovanych stran

Kl'ucové oblasti Ludia Produkty

Sprava a Podavanie spravy

Planéta  Miesta riadenie a ocenenia

Rok ako ziadny iny.

Pandémia koronavirusu COVID-19 priniesla vyzvy pre kazdu ¢ast nasho podnikania. Reakcia nasich
kolegyn a kolegov potvrdila jednu zo skuto¢nych hodnét Tesca: zaistit bezpecny pristup k

potravinam pre vsetkych.

Potraviny pre vsetkych

- VZdy sme dokazali zabezpecit dostatocné zasoby
potravin.

- Znizili sme ceny stoviek zékladnych potravin.

- Navysili sme dostupnost online nakupov a pomohli tak
vacsiemu poctu zakaznikov nakupovat potraviny z domu.

Bezpecnost pre kazdého

- Zaviedli sme opatrenia na obmedzenie kontaktu medzi
f'ud'mi, zintenzivnili sme dezinfekciu obchodov a
nainstalovali ochranné Stity na pokladniach.

- Pocet zakaznikov v predajni sa zobrazuje na obrazovkach
pri vstupe vdaka inteligentnému a anonymnému
monitorovaniu.

- 90 % zékaznikov sa pri nakupovani v Tescu citilo bezpecne
a 97 % kolegov potvrdilo, Ze Tesco berie bezpec¢nost na
ich pracovisku vazne.

Podpora pre nasich kolegov
- Investovali sme viac ako 4,3 miliéna eur vo forme
mimoriadnych odmien pre nasich kolegov.

Zistite viac o nasom pristupe k vytvaraniu bezpecnejsieho
miesta na pracu a nakupovanie.

- V najtazsich obdobiach pandémie sme poskytli moznost
najviac ohrozenym kolegyniam a kolegom zostat doma a
Cerpat platené volno (nad 65 rokov, tehotnym zenam,
onkologickym pacientom a po prekonani onkologického
ochorenia), vyuZilo ju 114 z nich.

- Viac ako 1100 kolegov vyuzilo moznost bezplatnej linky
pomoci, ktora poskytuje poradenstvo v oblasti dusevného
zdravia, prava a financii.

Pomoc komunitam

- Venovali sme mimoriadny potravinovy dar ludom v nudzi
pocas 1. aj 2. viny pandémie, spolu v hodnote 220 000 eur.

- Vsetky obchody aj nad'alej darovali nepredané potraviny.

- V potravinovych zbierkach bolo darovanych 138 ton
potravin a hygienickych prostriedkov.

- Nawysili sme hodnotu grantov v 8.edicii grantového
programu Vy rozhodujete, my pomahame az na
184 800 eur.

- Zisk z predaja ochrannych rusok znacky F&F sme darovali
Nemocnici v Martine.

- Podporovali sme pravidelne zdravotnikov darovanim
ovocia, zeleniny a zabezpecenim pitného rezimu.
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Prindsame
sirsiu pozitivnu
Zzmenu.

Aj mala pomoc méze mat velky vyznam.
Nielen pre Tesco, ale aj pre mna osobne ide o
jednu z najdélezitejsich hodnét vobec. Plati
to obzvlast v oblasti trvalej udrZatel'nosti,
ktoru povazujeme za kl'icovu, ked’ hovorime
o Sirsej pozitivnej zmene.

Pomoc nebola nikdy taka potrebna ako pocas pandémie.
Som hrdy, ked vidim, ako sa nase kolegyne a kolegovia
staraju o zékaznikov, vzdjomne sa podporuju, pomahaju
chranit zdravie inych a popritom vsetkom nezabudaju ani
na pomoc komunite. KaZdy defi naplfiaju nasu hodnotu
,Aj mald pomoc mdze mat velky vyznam*.

Mimoriadny rok 2020 nam potvrdil, Ze Uspech nasej
spolo¢nosti vyrazne zavisi od diania vo svete, ale aj ako
my mdZzeme ovplyvnit svet okolo nés. Toto narocné
obdobie bolo jedine¢nou prilezitostou zurocit nase
odhodlanie a prispiet k vyznamnym pozitivnym zmenam.

To je dbvod, preco na Plane malych pomoci

naozaj zalezi.

Za 25 rokov sme dali spojeniu ,prinasat sluzboy“ Sirsi
vyznam, ¢i uz v obchodoch alebo pri online nakupoch.
NielenZe zadkaznikom prindSame ich oblUbené produkty,
ponukame im zdravsie, kvalitnejSie a cenovo
dostupnejsie potraviny, a to véetko s udrzatelnym
pristupom k naSim komunitédm, krajine a nasej planéte.

Predstavili sme prvy rad vyrobkov vlastnej znacky
urcenych pre domacnost, ktoré maji 100 %
recyklovatelné obaly. MnoZstvo potravinového odpadu
sme znizili 0 69 % v porovnani s vychodiskovym stavom
spred Styroch rokov a uSetrili sme tak viac ako 20-tisic
ton emisii CO,,.

Spolupracujeme so stovkami slovenskych dodavatelov,
ktori rastli spolu s nami, rozsirovali vyrobu a prijimali
novych zamestnancov.

Den Co den darujeme nepredané potraviny zo vietkych
nasich 154 obchodov. Doposial' sme uz takto darovali

15 miliénov porcii jedla l'ud'om v nldzi. Pravidelne
organizujeme potravinové zbierky, aby sme pomohli
spolu s nasimi zakaznikmi tym, ktori sa ocitli v tazkej
Zivotnej situacii. V rémci nasho grantového programu
sme rozdali viac ako milion eur na podporu komunitnych
projektov napriec celym Slovenskom. Uz 25 rokov sme
hrdym partnerom komunit.

Najblizsi rok ndm nepochybne prinesie dalsie vyzvy, ale
som si isty, Ze svojou silou a odvahou dokaZzeme nad'alej
robit spravne rozhodnutia pre nasich kolegov,
zékaznikov, komunity a planétu.

Dakujem vam!

Martin Kuruc
generalny riaditel Tesca na Slovensku

corporate.tesco.sk
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ktorych zalezi nz
zakaznikom, dod
stranam. Plan maly:
merat, sledovat a zl
nasich vlastnych preva
dodavatel'skom retazci.

Zistite viac v dokumente Little He
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Prihovor generalneho

Uvod COVID-19 riaditela

PocuUvame vse

Zainteresovan
strany

Nasich kolegov, zakaznikov, partnerov

a d'alSie zainteresované strany sa kazdy
rok pytame, na com im zalezi najviac.
Takyto prieskum najdélezitejsich otazok
nam pomaha identifikovat a priorizovat
najdolezitejsie témy. Zaroven je zarukou
toho, Ze v rychlo sa meniacom svete
priebeZne pracujeme na plneni
spravnych a aktualnych ciel'ov.

Vysledky prieskumu vSak nemenia
samotny zavazok naplnat Plan malych
pomoci vo vsetkych styroch pilieroch.
Je to tak aj preto, zZe oblasti ako
klimaticka zmena, obaly, zdravie, ludske
prava a komunity su vzdy na poprednych
miestach nasho zaujmu a zaujmu nasich
akcionarov.

Vidy si radi vypocujeme vasu spatnu vazbu.
MbZete sa na nas obratit na otazky@tesco.com

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

Plan malych pomoci

Zapojenie
zainteresovanych stran

Zakaznici

maju zaujem o kvalitné

a cenovo dostupné potraviny
vyrabané zodpovednym

a trvalo udrzatelnym
spdsobom. Chcu, aby

sme im zjednodusili

cestu k zdravému a

trvalo udrzatelnému
spdsobu Zivota.

Kl'ucove oblasti Ludia Produkty

N

Kolegovia

su srdcom nasho
podnikania. Ich nazory nam
pomahaju priebezne sa
zlepSovat a zabezpecit, aby
Tesco bolo skvelym miestom
Nna pracu a na nakup.

NJEVCE]

Planéta Miesta e

Komunity

vratane nasich dodavatelov,
mimovladnych organizacii a
zastupcov Statu od nas
oCakavaju pozitivny
prispevok k rieSeniu
problémov, akymi su boj
proti plytvaniu potravinami a
ochrana ludskych prév.

Podavanie spravy 151
a ocenenia

Akcionari

nas chcu vidiet na cele
pokroku a chcu, aby sme ich
informovali o ddleZitych
aktivitach v oblasti podpory
trvalej udrzatelnosti a ich
vysledkoch, aby mohli
prijimat spravne investi¢né
rozhodnutia.
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Prihovor generalneho

Uvod COVID-19 riaditela Plan malych pomoci

KlI'iicoveé obl

Svet okolo nas sa stale meni neuverit

rychlostou, a preto sa meni aj sposob
podnikania. Aby sme dokazali byt pril
prinasat pozitivnu zmenu a znizit rizi
potrebujeme si stanovit priority a sus
kl'i¢ové oblasti trvalej udrzatel'nosti
najdolezitejsie pre Tesco a vsetky zai
strany. Aj ked’ sme pocas pandémie s
nasu pomoc na danu situaciu, Plan m
pomoci nas neustale a pocas celého
bezprecedentnych vyziev nadalej vie
napredovaniu v kl'i¢ovych oblastiac

A Zdravé a trvalo udrzatelné 71 Ochrana prirody

Kl'aéové oblasti Ludia

stravovanie

COVID-19 vyraznejsie zasiahol ludi so
zdravotnymi problémami a upozornil na
vyznam zdravého Zivotného Stylu. Pandémia
negativne ovplyvnila prijem mnohych rodin a
my v Tescu si uvedomujeme, Ze eSte nikdy
nebolo doleZitejSie zabezpecit cenovo
dostupné, zdravé a udrZatelné potraviny.

Zmena klimy

| ked' v priebehu roka 2020 doslo v désledku
pandémie COVID-19 k zniZeniu produkcie
priemyslu a cestovného ruchu, klimatické
modely ukazuju, Ze sa do roku 2030 tento
utlm prejavi na zniZeni globéalnych teplét len
hodnotou okolo 0,01 °C. Svet stéle smeruje
k takmer o tri stupne vy$$im teplotdm do
konca storocia.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

Prirodné zdroje sa stracaju alarmujucim
tempom a COVID-19 sa prejavil zvySenym
vyCerpavanim prirodnych zdrojov. Od roku
1990 svet prisiel o priblizne 420 milibnov
hektérov lesa. Pandémia zrychluje globalnu
deforestaciu, pretoZe ludia v trpiacich
ekonomikéach niektorych ¢asti sveta sa
uchyl'uju k vyrubu, aby si zabezpedili aspor
nejaky prijem.

71 Rovnost

COVID-19 sa ukéazal ako velky problém aj z
hladiska rodovej rovnosti. V maloobchode,
opatrovatel'skych profesiach, starostlivosti o

zdravie a domacej starostlivosti si zamestnané

predovsetkym Zeny a tieto profesie sa nedaju
vykonavat z domu. V désledku toho sa kriza
dotkla Zien v tyhto sektoroch vyrazne viac.

Produkty

71 Odpad

Odhaduije sa, Ze priblizne tretina vietkych
potravin vyrobenych na svete skonéi ako
odpad, ¢o spdsobuje 8 % globalnych emisii
sklenikovych plynov. Zatvorenie restauracii
v désledku COVID-19 zapricinilo, Ze plodiny
vypestované pre toto odvetvie skoncili

ako odpad.

21 Ludské prava

Miliény pracovnikov na celom svete sa
podla nezavislych sprav stali obetami
porusovania ludskych prav. Pandémia
nezasiahla vietkych rovnako, prehibila uZ
existujuce nerovnosti a vytvorila nove.

Planéta

Miesta

NJEVCE]
riadenie

Podavanie spravy
a ocenenia
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9 °
Ludia.
Nasi dodavatelia, kolegyne a kolegovia, ktori tvoria pre

zakaznikov este lepsie miesto na nakupovanie a pomahaju nasim
komunitam, sa jadrom pozitivnej zmeny, ktori prinasame.

V mimoriadnom roku 2020, ktory bol pre mnohych naroc¢nou
vyzvou, sa este vyraznejSie ukazal vyznam nasej hodnoty
»spravame sa k l'ud'om tak, ako chcu, aby sme sa k nim spravali.“

Sme nesmierne hrdi na nasich obetavych kolegov, pretoze len
vd'aka ich vytrvalej praci je Tesco bezpecnejsim miestom na
pracu aj nakupovanie. Miestom, kde je kazdy vitany.

92% 89%  Prvy

kolegov nam kolegov ma pocit, zamestnavatel’, ktory

povedalo, Zze Ze mozu bytv dobrovol'ne uverejnuje

Tesco je skvelé Tescu sami sebou informacie o rozdieloch

miesto na pracu bez strachu z v odmenovani muzov
odcudzovania azien

Zistite viac o nasom pristupe ku kolegom.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

Planéta

Miesta

NJEVCE]
riadenie

Podavanie spravy 171
a ocenenia

corporate.tesco.sk


http://corporate.tesco.sk
https://corporate.tesco.sk/udrzatelne-podnikanie/ludia/

Prihovor generalneho
riaditela

Zapojenie
zainteresovanych stran

Sprava a Podavanie spravy

Uvod COVID-19 riadenie a ocenenia

Plan malych pomoci

Kl'ucove oblasti Produkty Planéta Miesta

86 %

kolegov doveruje nasmu pristupu
k zvladaniu pandémie.

Na jar roku 2020 sme zaviedli opatrenia na
obmedzenie fyzického kontaktu a dodatocné osobné
ochranné pomocky, aby sa kazdy kolega v kazdom
obchode, distribu¢nom centre a kancelarii citil pri
praci bezpecne. Urobili sme to promptne a na

celom Slovensku.

Pocas najtaZzsich obdobi pandémie sme poskytli
moznost najviac ohrozenym kolegom (nad 65 rokov
veku, tehotnym zenam, kolegom s onkologickym
ochorenim a po prekonani onkologického ochorenia)
zostat doma a Cerpat si platené vol'no, ¢o vyuZilo aZ
114 z nich.

Zaviedli sme nastroje na podporu dusevného zdravia
a pre vSetkych kolegov sme zorganizovali Specialne
podujatia zamerané na zdravy Zivotny Styl spolu

s ponukou nepretrzitej telefonickej linky podpory.
Nasi kolegovia ocenili priplatok za skvelu pracu, ktory
sme poskytli od vypuknutia pandémie uz Styrikrat.
Kolegom sme poskytli vitaminové balicky v hodnote
vy$e 66 000 € na posilnenie imunitného systému,
zapoziCali sme tablety detom nasich kolegov a
ulancili im tak vzdeldvanie v obdobi zatvorenych $kdl.

V najnaro¢nejSom obdobi, ked mnohé prevadzky v
inych odvetviach museli zostat zatvorené, sme dali
pracovneé prilezitosti 3 000 doCasnym kolegom.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21 corporate.tesco.sk
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v ry o r ! 4
Kazdy je vitany.
Prinasat prilezitosti pre kolegov z réznych prostredi je
neoddelitelnou stcastou nasej kultlry a stcastou nasej
hodnoty, spravame sa k ostatnym tak, ako chcu, aby sme
sa k nim spravali. U kolegov si vaZzime réznorodost ich
pdvodu, osobnosti a preferencii. Robime vsetko pre to,
aby sme boli zamestnavatelom, u ktorého sa kazdy citi
vitany, preto sme podporu diverzity a inkluzie pridali
priamo do nasich biznis planov.

V roku 2019 sme na Slovensku podpisali Chartu diverzity
ako potvrdenie nasho zavazku byt spolo¢nostou, ktora
odréza rozmanitost zékaznikov a komunit, v ktorych
pdsobime a pomahame. Po prvykrat sme v strednej
Eurdpe uverejnili nasu Spravu o napifiani stratégie

v oblasti diverzity a inkluzie, v ktorej sme zverejnili nase
Udaje, vysledky a plany na zvySenie zastUpenia Zien vo
vedUcich poziciach, zvySenie Ustretovosti k rodine

a podporu ludi so zmenenou pracovnou schopnostou.
V sprave prindSame aj demografické Udaje a informacie
o rozdieloch v odmenovani Zien a muzov, ktoré nam
pomahaju sledovat nas priebezny pokrok.

89 %

kolegov uviedlo, Ze v Tescu mézu byt sami
sebou bez strachu z odsudzovania

Zistite viac o nasom pristupe k diverzite a inklzii.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

Produkty

Planéta

Miesta

NJEVCE]
riadenie

Podavanie spravy
a ocenenia
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Planéta

Kazdy je vitany

V8etkym kolegom ponukame online $kolenia o inkluzii,
ktorych cielom je rozvijat jednotnu Uroven porozumenia
a povedomia o inkluzii a diverzite na v3etkych Urovniach
podnikania. Spustili sme Skolenia pre manazérov, aby
sme im pomohli pochopit problematiku predsudkov. Do
dnesného dna Skolenie absolvovalo uz viac ako 6 000

kolegyn a kolegov.

Sme hrdi, Ze prekracujeme zakonny ramec stanovujuci
povinnost zamestnavat aspon 3,2 % ludi so zmenenou
pracovnou schopnostou. V roku 2020 u nés takto
pracovalo 6,9 % z celkového poctu kolegyn a kolegov.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

Pre kolegov sme v roku 2020 zorganizovali prvy
Festival r6znorodosti, v ramci ktorého sme priniesli 15
zaujimavych webinarov, ktoré sledovalo viac ako

2 000 kolegov.

TeSi nas, Ze sme v juni 2021 uverejnili nasu prvd spravu o
diverzite a inkluzii, ktora je na Slovensku svojim obsahom
unikatna. Prinasa suhrn informacii, ako sa nam dari v
tejto oblasti a aké su nase plany do buducnosti.

,Coraz Castejsie sa stretdvame s tym, Ze
firmy informacie o diverzite a inkluzii
davajua do vyrocnych sprav. To, zZe bola
publikovana samostatna podrobna sprava,
je dokazom, Ze firma sa tejto téme venuje
do hibky a povazuje podporu diverzity a
inkluzie za sucast svojej firemnej kultury.
Ocenujem, ako Tesco pristupuje k podpore
rovnosti prileZitosti, aké nadstandardné
rodinné benefity ponuika. Osobne ma tesi,
zZe transparentne informuje aj o rodovom
mzdovom rozdiele a tiez o konkrétnych
krokoch pre jeho zniZovanie, ¢im moze byt
prikladom aj pre inych zamestnavatel'ov.“

Ivana Vagaska, senior programova manazérka
Nadacie Pontis a vykonna riaditel'’ka Business
Leaders Forum, ktora zastresuje Chartu diverzity na
Slovensku.

Rovnost v odmeriovani Zien a muzov je u nas
samozrejmostou, na rovnakej pozicii platime rovnaku
mzdu Zenam aj muzom. V3etkym kolegyniam a kolegom
chceme zabezpedit rovnaky pristup ku véetkym poziciam
a aj z toho dbvodu zverejfiujeme data o rozdieloch v
odmenovani muzov a Zien v Tescu (tzv. gender pay gap),
ktoré na Slovensku eSte nezverejnila Ziadna ina firma.

Prvy

Stali sme sa prvym zamestnavatelom na
Slovensku, ktory dobrovol'ne zverejnil svoje
Udaje o rozdieloch v odmenovani zien a muzov

corporate.tesco.sk
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Skvelé miesto na pracu.

Srdcom nasho podnikania boli vZdy ludia, ¢i uz su to nasi
kolegovia, zakaznici alebo dodavatelia - vietko, ¢o
robime, robime pre nich. Po celom svete u nas pracuje
viac ako 360 000 kolegyn a kolegov a takmer 9 000 z
nich na Slovensku. Pésobime v komunitach naprieC
celym Slovenskom, kde vd'aka nasim kolegom prind$ame
zékaznikom Sirokd ponuku zdravych, udrzatelnych
produktov cenovo dostupnych pre vSetkych.

V poslednej ankete “Tvoj nazor je dolezity” ndm 92 %
kolegov povedalo, Ze vnimaju Tesco ako skvelé miesto na
pracu. To je o 3 % viac ako v predchadzajucom roku.

92 %

nasich kolegyn a kolegov povazuje Tesco za
skvelé miesto na pracu

Od roku 2013 Tesco Anjel pomohol kolegom uz

779-krat

celkovou sumou 393 403 Eur

Zistite viac o nasom pristupe ku kolegom a moZnostiach,
ktoré im v Tescu poskytujeme.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

Tesco Anjel

Tesco Anjel je pomoc pre kolegov v tazkej Zivotnej
situdcii. Do zbierky dobrovolne prispievaju kolegovia a
Tesco vyzbieranu sumu vzdy zdvojnasobi.

Dualne vzdelavanie a programy pre absolventov

COVID-19 ovplyvnil rézne skupiny 'udi vratane
absolventov. NaSe moznosti absolventskej a ucriovskej
praxe vratane dualneho vzdeldvania vSak napriek
naroc¢nému obdobiu zostali rovnaké a nadalej
pomahame mladym talentovanym ludom zacCat
Uspesnu kariéru:

Programy pre mladych lidrov

Su zamerané na Studentov, ktorf sa chcu rozvijat

s cielom dosiahnut manazérsku poziciu v maloobchode
alebo distribucii a nevyzaduju vysokoskolské vzdelanie.
Tieto programy poskytuju cielené Skolenia, vd'aka ktorym
UcCastnici ziskaju technickeé a behavioraline zru¢nosti
potrebné na vedenie timu.

Absolventsky program v centralnej kancelarii

Tento program je unikatnym zazitkom pre kazdého
absolventa, pretoze ponuka moznost rotovat na
roéznych poziciach a v rozli€nych oddeleniach nasej
centralnej kancelarie.

corporate.tesco.sk
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NJEVCE]

Miesta riadenie

Planéta

Ludské prava.

Nasa zodpovednost za prava a blaho l'udi
siaha d’aleko za hranice radov nasich
kolegov a kolegyn.

Nasim cielom je, aby vSetky pracovné
miesta, ktoré pomoézeme vytvorit, ¢i uz
priamo alebo prostrednictvom nasho
dodavatel'ského retazca, boli dostojné,
spravodlivé a bezpecné a za kazdych
okolnosti v nich boli dodrziavané
Fudské prava.

97 %

prevadzok nasich dodavatel'ov z
najrizikovejsej skupiny 1sme
pocas minulého roka preverili

V$ade, kde pdsobime, a teda aj v naSom dodavatelskom
retazci sme odhodlani zabezpecit dodrziavanie ludskych
prav a v plnom rozsahu podporujeme VSeobecnu
deklaraciu ludskych prav OSN, hlavné dohovory
Medzinarodnej organizacie préace a Hlavné zasady OSN v
oblasti podnikania a [udskych prav. Od nasej
dodavatel'skej z&kladne vyZadujeme, aby dodavatelia
dodrziavali vSetky pracovné Standardy stanovené v
Zakladnom kodexe ETI.

Specialne sa zameriavame na oblasti s najvy$sim rizikom
a vyzadujeme, aby vSetci prvovyrobcovia z
vysokorizikovych krajin kazdoro¢ne absolvovali audit
dodrZiavania medzinarodnych Standardov.

Koédex Iniciativy za etické obchodovanie (ETI)

corporate.tesco.sk
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Ludské prava

V predchéadzajucich 12 mesiacoch sme preskiumali rizika
u véetkych dodavatelov vlastnej znacky Tesco na
Slovensku pomocou metodoldgie vytvorenej globalne
uznavanou organizaciou Food Network for Ethical Trade
(FNET). Napriek cestovnym obmedzeniam v désledku
CQOVID-19 auditori minuly rok preverili 97 % nasich
dodavatelov rizikovej Urovne 1.

Vsetci dodavatelia vo vysoko rizikovych lokalitach sa
povinne registruju v systéme Supplier Ethical Data
Exchange (SEDEX), ktory ndm a d'al$im spolo¢nostiam
vyuzivajucim rovnakych dodavatelov ponuka lepsi
prehlad o auditoch a zisteniach tykajlcich sa

pracovnych podmienok. Ponechali sme si tiez pravo
vykonavat kedykolvek neohlasené audity v ktorejkolvek
dodavatel'skej lokalite bez ohladu na rizikové
hodnotenie krajiny.

Pripadova studia

Sme si vedomi toho, Ze problémy s dodrziavanim
ludskych prav sa netykaju len oblasti s najvys$sim
rizikovym profilom, a preto sme sa rozhodli, Ze pre
vyrobky vliastnej znacky Tesco vytvorime certifikaciu pre
najrizikovejSie produkty a prisady.

Tesco uz dihé roky spolupracuje s Rainforest Alliance
(RFA) a spolu zdielame zavazky stvisiace s globalnou
podporou rodinného farmarstva, so zvySovanim prijmu
farmarov a ich pracovnikov a s ochranou volnej prirody.

Na certifikaciu fariem a skupin vyrobcov pouzivame
$tandard Rain Forest Alliance pre trvalo udrzatelné
polnohospodarstvo. Tento komplexny stbor noriem a
systémov umoznuje vystopovat produkt alebo prisadu s
nalepkou s obrazkom zelenej Zzaby ako znak dobre
spravovanej farmy, ktora sa stara o svojich pracovnikov a
chrani prirodu a miestne komunity.

aktivitach v oblasti l'udskych prav.

Zistite viac o nasom pristupe k 'udom a nasich
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http://corporate.tesco.sk
https://corporate.tesco.sk/udrzatelne-podnikanie/ludia/ludske-prava/

g _ Prihovor generalneho
Uvod COVID-19 riaditela

Zapojenie
zainteresovanych stran

Plan malych pomoci Kl'ucové oblasti Ludia

Produkty.

Kazdy den predavame miliény produktov a zalezi nam na tom,
aby boli zdravé, kvalitné, trvalo udrzatel'né a za dostupné ceny.

Neustale pracujeme na tom, aby sa nase produkty pestovali,
ziskavali a vyrabali zodpovednym a trvalo udrzatel'nym
sposobom. Zalezi nam aj na tom, ako ich budu pouzivat

nasi zakaznici.

69 % 100 % 100 %

ZniZenie mnoistva recyklovatel'né tazko recyklovatelnych

potravinového odpadu obaly produktov materialov

od roku 2016/17 pre domacnost odstranenych z obalov
nasej vlastnej vyrobkov vlastnej
znacky znacky

Zistite viac o nasom pristupe k zdravym, kvalitnym, udrzatel'nym
a dostupnym produktom, ktoré pontikame zakaznikom v nasich obchodoch.

Produkty

Planéta

Miesta

NJEVCE]
riadenie

Podavanie spravy
a ocenenia
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Prinasame zdravé

a udrzatel'né potraviny za
dostupné ceny pre vsetkych.

Vieme, Ze nasi zakaznici chcu viest zdravsi
a udrzatel'nejsi Zivot. A tieZ ocakavaju, zZe
im to ul'ahéime.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

V maji 2021 sme aktualizovali nasu stratégiu tak,
aby odrazala meniaci sa Zivotny $tyl zakaznikov

a rastuci dopyt po zdravsich a udrzatelnejsich
potravinach. Nas ciel je jasny - podporovat
zaujem a povedomie nasich zakaznikov o
zdravych a udrzatelnych volbach pri nakupovani.

Jednym z najlepsich spdsobov, ako to dosiahnut,
je vyvazena strava. Aj preto sme prijali tri zavazky
tykajuce sa eSte intenzivnejSej propagacie
zdravych a udrZatelnych potravin v obchodoch
a prostrednictvom sluzby online nakupovania.
Zaroven v Case pretrvavajucej koronakrizy
myslime na rodinné rozpocty domacnosti

a hladédme spdsoby, ako prinasat potraviny za
najprijatelnejsie ceny.

Zistite viac o nasej stratégii a zavazkoch v oblasti zdravych a
udrzatel'nych potravin.
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PrinaSame zdravé a udrzatel'né potraviny za dostupné ceny pre vsetkych

Nové a jedinecné zavazky v oblasti zdravia

- Zvysit podiel predaja zdravych produktov na
zaklade odmerania ich nutri¢nej hodnoty a
stanovit ciel pre zdravé vyrobky do konca roka
2022.

- Zvysit predaj rastlinnych alternativ masa do roku
20250 300 %.

- Ponukat zdravsie produkty vlastnej znacky
Tesco prostrednictvom zmeny receptury vratane
odstranenia soli, tuku a cukru vSade tam, kde je
to mozné bez zmeny chuti, a zvySenia obsahu
ovocia, zeleniny a vlakniny, a to vo vSetkych troch
krajinach strednej Eurdpy.

NasSe nové zavazky nam pomaozu rychlejsie

zabezpecit este vacsiu dostupnost ovocia,

zeleniny, produktov na rastlinnej baze a rastlinnych
alternativ masa a nasim zakaznikom rozsirit pristup

k zdravsim a udrzatelnejSim potravindam. Tieto

nové zavazky zabezpecia, Ze kazdy zakaznik - bez

ohl'adu na to, kde a akym spdsobom u nas
nakupuje - bude mat este vacsi pristup k cenovo
dostupnym, zdravym a udrzatelnym potravinam.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

V roku 2020 sme nasim zékaznikom predstavili
ponuku Cerstvych 5 v sortimente ovocia
a zeleniny

Vieme, Ze mnohi zakaznici vnimaju cenu ako prekazku
zdravého stravovania. Preto sme spustili v obchodoch aj
online ponuku Cerstvych 5, ktora zakaznikom kazdy
tyZzden prinad$a mimoriadnu zlavu na pat réznych
poloZiek ovocia a zeleniny. KI't¢om k Uspechu ponuky
Cerstwych 5 je dostupnost a Cerstvost. Prostrednictvom
tejto ponuky pomahame zakaznikom kazdy tyZden
dopriat si cenovo dostupné ovocie a zeleninu, aby zlepsili
svoj zivotny Styl aj pri nizSom rozpocte.

Vybrané vyrobky nasej viastnej znacky uz presli
pozitivnou zmenou tak, aby boli zdravsie.

V nealkoholickych napojoch nasej vlastnej znacky sme
znizili obsah cukru na menej ako 5 gramov, Co je -

pre lepsiu predstavu - jedna Cajova lyZicka na kazdych
100 mililitrov. Vyrobky vyskuSali aj zakaznici, aby sme sa
uistili, Ze nealkoholické napoje Tesco chutia stale
rovnako, aj ked obsahuju menej cukru.

Zé&kaznici sa uz mbzu tesit na stéle rovnako dobré spravy
- Coraz popularnejsie rastlinné produkty budu cenovo
dostupnejsie. Zaroven upravujeme recepty pre vyrobky
nasej vlastnej znacky tak, aby sme odstranili sol, tuk

a cukor v8ade tam, kde je to mozné, a, naopak, pridali do
vyrobkov este viac ovocia, zeleniny a vlakniny.
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PrinaSame zdravé a udrzatel'né potraviny za dostupné ceny pre vsetkych

V minulom roku bolo do nasho sortimentu
pridanych viac ako 200 novych Cerstvych
vyrobkov Specialnej vyzivy

Tieto vyrobky su bud’ bezlaktdzove, organické,
bezgluténové, veganske, alebo su to rastlinné alternativy
k Zivocisnym vyrobkom. V hypermarketoch sme ich
umiestnili na jedno miesto, takze zékaznici vzdy najdu
vsetko, o potrebuju, pod jednou strechou. Nasi zakaznici
si teraz mozu vyberat spomedzi 252 alternativnych
rastlinnych vyrobkov a 268 vyrobkov bez gluténu, laktdzy/
mlieka alebo cukru. Ponukou sortimentu Free From sa
starame o zakaznikov so Specialnymi vyzivovymi
potrebami. V ponuke je napriklad grécky jogurt bez laktozy,
cestoviny bez vajec a bezlepkova ovsena kasa Ci suSienky.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

Kodex EU pre zodpovedné obchodné
a marketingové praktiky

V juli 2021 sa Tesco na Slovensku stalo jednym z prvych
signatarov nového Koédexu EU pre zodpovedné obchodné
a marketingovée praktiky. Kddex patri medzi prvotné
konkrétne kroky v ramci stratégie Eurdpskej komisie
zndmej pod nazvom “Z farmy na tanier” (Farm to Fork
Strategy), ktora je sucastou Europskej zelenej dohody.
Zdruzuje poprednych spracovatelov potravin,
prevadzkovatelov stravovacich sluZieb a
maloobchodnikov s cielom podporit zmeny,

ktoré prispeju k vacsej udrzatelnosti eurépskeho
potravinoveho systému. V3etci signatari kodexu sa
verejne zaviazali, Ze podniknu kroky, aby urychlili prechod
k udrzatelnejsim a zdravsim potravinam.

NJEVCE]
riadenie

Podavanie spravy
a ocenenia

Zistite viac o Kédexe EU pre zodpovedné obchodné a

marketingové praktiky.
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Svet bez odpad

V Tescu si uvedomujeme, Ze na
plytvanie nemame cas. Nas boj pro
plytvaniu potravinami rozsirujeme
celu oblast potravinarstva - od
opatreni na farmach, vo vyrobe,

v obchodoch aj v domacnostiach.
Uspesne pracujeme na tom, aby

v nasich prevadzkach nevyhadzo
Ziadne potraviny vhodné na l'uds
spotrebu, a pozorne sledujeme
ponuku a dopyt, aby sme
minimalizovali mnozstvo
nepredanych potravin na konci
kazdého dna.

Tesco - Plan malych pomoci 202072

Plan malych pomoci zainteresovanych stran Klacove oblasti Planéta Miesta

NJEVCE] Podavanie spravy
riadenie a ocenenia

90 % 69 %

nepredanych potravin znizZenie potravinového
vhodnych na l'udsku odpadu v nasich
spotrebu sme prevadzkach od roku
uspesne distribuovali  2016/17

Tretina potravin vyprodukovanych na celom svete skondi
ako odpad, pricom jeden z deviatich ludi ide spat hladny.
Z pohladu Zivotného prostredia su potravinove straty

a potravinovy odpad zodpovedné za priblizne 8 % emisii
sklenikovych plynov. V dbésledku klimatickej zmeny a
pandémie COVID-19 sa boj proti potravinovému odpadu
stal eSte naliehavejsi ako kedykolvek predtym. Ak vietci
nezmenime svoje spravanie, z potravin sa do roku 2030
stane najvacsi zdroj globalnych emisii.

Zamedzenie vzniku potravinového odpadu je najlepsi
spbsob, ako zacat zniZovat vplyv potravin na Zivotné
prostredie. My v Tescu sme sa preto rozhodli bojovat s
potravinovym odpadom, a to od farmy aZ na tanier,

a ako prvy a jediny maloobchodnik na Slovensku sme
zaCali merat a zverejriovat Udaje o potravinovom
odpade, ktory vznika v nasich prevadzkach. Od roku
2016/17 sme zniZili mnoZstvo potravinového odpadu

v nasich prevadzkach o 69 %,

corporate.tesco.sk
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Svet bez odpadu

Nad'alej prekracujeme ciel udrzatelného
rozvoja OSN znizit mnoZstvo potravinového
odpadu o polovicu do roku 2030

Dari sa nam to vd'aka nasej dlhodobej praci na znizovani
mnoZstva nepredanych potravin a zvySeni objemu
darovanych potravin. Vd'aka vytrvalej praci nasich
kolegov sme mohli pokracovat v darovani potravin aj
pocas pandémie. Hlavnou metddou zniZzovania mnoZstva
potravinového odpadu bolo zameranie sa na
objednévanie a predpovedanie kli¢ového sortimentu
Cerstvych potravin v rdmci dodavatel'ského retazca,
neustala revizia sortimentu s cielom zabezpecit, aby sme
naSim zakaznikom ponukali produkty, ktoré chcu

v obchodoch, a spravne riadenie postupov pri
objednavani a logistike.

Vsetky nase obchody na Slovensku s schopné darovat
nepredané potraviny lud'om v nldzi, sekundarne
darujeme nepredané potraviny ako krmivo pre zvierata.
Vd'aka ndSmu partnerstvu s Potravinovou bankou
Slovenska sme za posledny rok darovali 2 079 ton
potravin ludom v nudzi, ¢o predstavuje takmer péat
milionov porcii jedla.

90 % nepredanych potravin vhodnych na ludsku
spotrebu sme prerozdelili Potravinovej banke Slovenska
a jej lokalnym partnerom, ¢o ndm pomaha pribliZit sa k
splneniu nasho ciela nevyhadzovat Ziadne potraviny
vhodné na l'udsku spotrebu.

Zistite viac o nasich dodavatel'och, ktori meraju a zverejiuju
svoje udaje o potravinovom odpade.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

9 nasich dodavatel'ov v strednej Eurépe spolu

s nami meria a zverejnuje svoje udaje

o potravinovom odpade

Nikto nedokaze vyhrat boj proti potravinovému odpadu
sam. Vyzyvame potravinarsky priemysel, aby aj dalSie
spoloCnosti a organizacie nasledovali nas priklad a zacali
merat a uverejriovat viastné data, ktoré im umoznia
prijimat cielené kroky na zniZzenie mnoZstva odpadu.
Povzbudzujeme nasich dodavatelov, aby zniZzovali
mnoZzstvo potravinového odpadu, ktory u nich vznika.
Vitame, Ze devat nasich stredoeurdpskych dodavatelov
sa k ndm pripojilo v boji proti potravinovému odpadu. Pat
Z nich uz zverejnilo svoje Udaje o potravinovom odpade
minuly rok a d'al$f Styria sa k nim pripoja a zverejnia svoje
Udaje v septembri tohto roka. Nasou spolo¢nou tlohou
je zabranit vzniku potravinového odpadu z farmy az na
tanier zakaznika.

Zachranari jedla

Prostrednictvom Nadacie Tesco sme vyhlasili novy
grantovy program ,Zachranari jedla“. Cielom grantového
programu je podporit iniciativy dal$ich organizacii, ktoré
chcu prispiet k rieSeniu problematiky potravinového
odpadu.

Prinlasit sa mohli neziskové organizacie, obce, $koly,
Skolky alebo prispevkové organizacie, ktoré aktivne
pristupuju k zniZovaniu potravinového odpadu. 4 vitazné
projekty ziskali spolu 35 000 eur na realizaciu svojho
projektu.

corporate.tesco.sk
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Obaly.

Ciel'om nasej stratégie je zniZovat nas odpad
z obalovych materialov a poméct v tom aj nasim
dodavatel'om a nasim zakaznikom.

Aby boli obaly produktov nasich vlastnych znacéiek
udrzatel'né a zaroven reflektovali na komplexnost
problematiky obalov v globalnom meritku, na vSetkych
nasich trhoch uplatiiujeme rovnaky pristup s nazvom
4R (odvodené z anglickych slov Remove - odstranit,
Reduce - zredukovat, Reuse - znova pouzit, Recycle

- recyklovat). Vidy za¢iname procesom kontroly, ¢i
vsetky komponenty obalu naozaj plnia svoju tlohu,
alebo su nadbytocné a dava lepsi zmysel ich odstranit.

V sulade s tymto pristupom podnikame kroky s cielom:
odstranit obaly produktov tam, kde je to mozné, ak sa
nedaju odstranit, zredukovat ich na absollitne
minimum, znova poufZit, a ak to nie je mozné,

potom vsetky recyklovat a tym uzatvorit tzv.
recyklaént sluéku.

Prva

100 %

recyklovatel'na
kategoria je uz
v obchodoch

Zistite viac o nasom pristupe k obalom a redukcii

obalovych materialov.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

Vsetky tazko recyklovatelné materialy su
odstranené z obalov vyrobkov vlastnej znacky.

Preskumali sme materialy pouZité vo vietkych obaloch
vyrobkov nasej vlastnej znacky, aby sme maximalizovali
recyklovatelnost. Ako prvé sme zabezbedili odstranenie
tazko recyklovatelnych materidlov z obalov

vlastnej znacky.

V roku 2019 sme sa zaviazali, Ze do roku 2025 budu
vSetky obaly vyrobkov nasej vlastnej znacky pine
recyklovatelné. Urobili sme velky pokrok pri jednotlivych
vyrobkoch z mnohych kategorii a podarilo sa ndm uviest
na trh rad produktov pre doméacnost vo vynovenych

obaloch, pricom ide o prvi kompletnu kategoriu, ktora
ma 100 % recyklovatelné obaly.

Museli sme nanovo navrhnudt obaly pre vietkych 200
vyrobkov vlastnej znacky pre domacnost vratane
Cistiacich prostriedkov, prostriedkov na umyvanie riadu
alebo papierovych vreckoviek tak, aby sme umozniliich
uplné recyklovanie. Na tychto vyrobkoch je umiestnené
$pecidlne logo ,,100 % recyklovatelné®, ktoré pomaha
zékaznikom lepsie ich rozpoznat. Ceny tychto produktov
sa nezwysili. Dalsie kategorie produktov viastnej znacky
budu postupne pribudat na nasej ceste k naplneniu ciela
100 % recyklovatelnych obalov vlastnej znacky

do roku 2025.

corporate.tesco.sk
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Prihovor generalneho

Uvod COVID-19

Zapojenie

Sprava a Podavanie spravy

riaditela
Obaly

NaSe interné recyklacné jednotky recykluju vietok plast
a lepenku, ktoré sa pouzivaju na prepravu a skladovanie
produktov pocas ich prechodu dodavatelskym
retazcom. Minuly rok sme zrecyklovali 852 ton plastu

a 9 010 ton karténu. Okrem toho sme vytriedili a poslali
spat dodavatelom piva takmer 17 miliénov sklenenych
flias a do obehu sme vratili aj priblizne 98 ton veSiakov.

Hl'adali sme sp&soby, ako odpad, ktory u nas vznika,
vyuzit na iné Ucely, ako stcast nasho Usilia o uzatvorenie
recyklacnej slucky. To znamena, Ze Ziadne obaly sa
nebudu vyhadzovat. Nasim zakaznikom uZ pontkame
rézne produkty, ktoré su vyrobené z nasho
prevadzkového odpadu - papierové aj plastové tasky

Plan malych pomoci

zainteresovanych stran Klucové oblasti Ludia Produkty

alebo vrecia do odpadkovych koSov vyrobené z nasho
recyklovaného odpadu. Nasou dlhodobou ambiciou
zostdva vratit vietky staré obaly do obehu v sulade so
zasadami obehového hospodarstva a recyklovat ich na
nove obaly.

Jednorazové plastoveé tasky sme nahradili novymi,
ktoré je moZné pouZivat opakovane a tieto tasky su
100 % recyklovatelné.

Neustale prindSame inovacie, aby sme znizili
mnoZstvo materialov, ktoré pouzivame

v obaloch, a sucasne zaistili maximalnu ochranu
produktov.

Planéta Miesta

riadenie a ocenenia

Vysledkom spolupréce s dodévatelmi vyrobkov nasej
vlastnej znaCky v strednej Eurdpe je, Ze sme v roku 2020
z obalov odstranili 60 ton plastu a 27 ton skla. Na balenie
vyrobkov v kategoriach Cerstvych Stiav, nealkoholickych
napojov a vyrobkov pre domacnost pouzivame
recyklovany plast. Na nové obaly sme pouzili spolu viac
ako 60 ton recyklovanych plastov.

Uz teraz patrime medzi najvacsich predajcov v objeme
nebalenych produktov na Slovensku. Patria sem
pekarenskeé vyrobky a Siroka ponuka ovocia a zeleniny.

Aby sme predavali o mozno najviac nebalenych
produktov, odstranili sme plastoveé obaly vSade,
kde je to mozné.
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Obaly

Na Slovensku sa v suCasnosti pripravuje povinny
zalohovaci systém PET flias$ a plechoviek, ktory bude
fungovat od 1.janudra 2022.

Preto sme v hypermarkete Tesco v Senci spustili pilotny
projekt zberného zalohovacieho automatu na vratenie
PET flia$ a plechoviek. Pritom sme mysleli na ochranu
prirodnych zdrojov a motivaciu zékaznikov, a preto za
kazdu vratenu plastovu flasu alebo plechovku
podporime vysadbu zelene a revitalizaciu zelenych pléch
v meste sumou piatich centov. Rovhaky projekt sme
spustili neskor aj pri otvoreni nasho 154. obchodu v
obchodnom dome Prior v Nitre.

Nasim cielom je, aby sa nepouZivalo viac obalov, nez je
absolutne nevyhnutné, a tak sa zniZil ich vplyv na Zivotné
prostredie a vytvoril sa systém tzv. uzatvorenej
recyklacnej slucky, €o znamena, Ze Ziadne obaly sa
nebudu nevyhadzovat.

zalohovacich automatoch.

Zistite viac o zalohovacom systéme a zbernych

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21
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Miesta

Planéta.

Schopnost produkovat potraviny priamo
suvisi so zdravim prirody a Zivotného
prostredia. Je v naSom zaujme, aby sme
bojovali proti klimatickym zmenam,
chranili a obnovovali vzacne
ekosystémy.

Chceme minimalizovat nas vplyv na
Zivotné prostredie a - aj v spolupraci s
dodavatel'mi a partnermi - chranit
prirodu a pomahat nasim zakaznikom,
aby zili trvalo udrzatel'nejsim sp6sobom.

(o) Partnerstvo so Svetovym
O fondom naochranu prirody

e WWF

prevadzkach na podporu udrzatelnejsieho
pochadzaz vyberu potravin
obnovitelnych

zdrojov

Zistite viac o nasom pristupe k ochrane planéty
a zivotného prostredia.
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Sprava a Podavanie spravy

Miesta riadenie a ocenenia

V roku 2009 sa Tesco stalo celosvetovo prvou
spolo¢nostou, ktord si dala za ciel dosiahnut do roku
2050 uhlikovd neutralitu. Odvtedy sme si stanovili
odvazne ciele, ktoré su v sulade s cielmi Parizskej dohody
o zmene klimy.

V roku 2021 sme oznamili ambiciézny zavazok dosiahnut
nielen uhlikovd, ale aj klimaticku neutralitu uz v roku 2035.

V maji 2021 sme predstavili nase Klimaticke
manifesto, ktoré sa zameriava na:

urychlenie pokroku smerom k nulovym emisiam;
zniZzovanie emisii z nasSich prevadzok;
prijatie opatreni na znizenie mnoZstva odpadu;

ulahcenie udrzatelného stravovania;

podporu udrzatelnej vyroby potravin.

Meriame a predkladame spravy o emisiach

z vykurovania, dopravy a chladenia (sféra 1),
elektrickej energie (sféra 2) a z nasho
dodavatel'ského retazca (sféra 3), pricom
zohl'adriujeme emisie z celého nasho retazca.
Preto sme sa zaviazali dosiahnut klimaticku
neutralitu aj v nasom dodéavatel'skom retazci do
roku 2050.

corporate.tesco.sk
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Nas pokrok pri dosahovani klimatickej neutrality

67 % zniZzenie emisii od roku 2015

Celkoveé emisie v strednej Eurdpe sme od roku 2015
znizili 0 67 %. Tento vysledok je odrazom pokroku pri
prechode na 100 % obnovitelnu elektrickl energiu v
nasich obchodoch, prechodu na LED osvetlenie a na
prirodné chladiace plyny a iné plyny Setrnejsie k
Zivotnému prostrediu, ktoré vyuzivame pri chladeni.

Nase obchody vyuzivaju 100 % energie

z obnovitel'nych zdrojov

Elektricka energia bola v minulosti nasim najvacsim
zdrojom prevadzkovych emisii. V stlade s nasim cielom
prejst do roku 2030 na 100 % obnovitelnej energie sme
presli na plne certifikovanl obnovitelnd elektrickd
energiu pre vietky naSe obchody na Slovensku.

Dlhopis spojeny s udrzatelnostou v hodnote
750 miliénov EUR

Aby sme ukazali aké je rieSenie klimatickej krizy pre nas
dolezité, v januéri 2021 sme na zaklade nasho zavazku
zniZit emisie CO, vydali dlhopis spojeny s udrzatelnostou
v hodnote 750 miliénov EUR. Vychadza z naSej stratégie
udrzatelného financovania, ktora obsahuje aj
revolvingovy Uverovy nastroj vo vyske 2,5 miliardy GBP.
V rémci neho su urokové sadzby napojené na
dosahovanie dlhodobych environmentalnych cielov
zameranych na emisie CO,, obnovitelnu elektricku
energiu a potravinovy odpad v rémci skupiny Tesco.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

RieSenie zmeny klimy si vyZaduje opatrenia vo vsetkych

odvetviach a zaroven podporu zo strany verejnej politiky.

Prostrednictvom nasho ¢lenstva v réznych
medzisektorovych skupinach vratane Skupiny veducich
predstavitelov spoloc¢nosti EU (Corporate Leaders
Group), Slovenskej aliancie moderného obchodu,
Platformy Obehové Slovensko, Business Leaders Forum
spolupracujeme s kolegami aj tvorcami politik a ako
stcast Kédexu EU pre zodpovedné obchodné

a marketingové praktiky sme prijali d'alSie zavazky
smerom k vacsej udrzatelnosti.

Informécie o pokroku v oblasti znizovania odpadu,
udrzatelného stravovania a udrzatelnej vyroby potravin
najdete v Casti Produkty.

Vybornym prikladom ,,zelenych® Uspechov Tesca je
oblast logistiky. V celej distribu¢nej sieti vyuZivame
vlastné logisticke sluzby a minimalizujeme tak pocCet
prazdnych vozidiel na cestach. Produkty su vyzdvihnuté
priamo u dodavatelov a Tesco im tak usetri Cast
nakladov na dopravu tovaru do distribu¢nych centier.

V minulom roku sme dokazali tymto spbsobom usetrit az
275 000 kilometrov.

Zistite viac o spésobe merania nasich emisii a pokrokoch
v ramci celej skupiny.

ccorporate.tesco.sk
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NJEVCE]

Miesta riadenie

Ludia Produkty

Podpora udrzatel'ného
stravovania.

Kazdy z nas mdze prispiet k tomu, aby sme pomohli zniZit vplyv produkcie potravin
na planétu. V juli 2021 sme oznamili prelomové partnerstvo s organizaciou WWF
(Svetovy fond na ochranu prirody). Spajame sily, aby sme zniZili ekologicku stopu a
podporili udrzatelnejsie nakupovanie na Slovensku.

Partnerstvo Tesco a WWF CEE sa zameria na tri kI'tiCové oblasti:

- ZvySovanie povedomia kolegov Tesca o Ulohe, ktord mdzu zohrat pri znizovani
vplyvu aktivit biznisu na Zivotné prostredie a prirodu.

- Povzbudzovanie zaujmu a povedomia zakaznikov o udrZatelnych volbach pri
vybere potravin.

- Spolupraca s dodavatelmi a partnermi s cielom zvy$ovat povedomie o ,best
practice”, teda najlepsich rieseniach v oblasti udrzatelnej produkcie zdravych
a cenovo dostupnych potravin pre zakaznikov.

,»,Nas systém produkcie potravin sa spolieha na prirodu, ale
priroda ma problém. Earth Overshoot Day nam pripomina, Ze si
doslova spotreblivame budtcnost - a spésob, akym
produkujeme a konzumujeme potraviny, ma na tom vel'ky
podiel. Vitam preto spolupracu s jednym z najvacsich .
maloobchodnych retazcov v Mad’arsku, na Slovensku a v Ceskej
republike, ktorého cielom je zmena smerom k udrzatel'nejsim
a tiez zdravsim moznostiam nakupovania v tychto krajinach.“

Andreas Beckmann, riaditel WWF pre strednt a vychodnu Eurépu
(WWF CEE).
Zistite viac o nasom partnerstve s WWF.

Zistite viac o organizacii WWF v strednej a vychodnej Eurépe.

corporate.tesco.sk
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Uvod COVID-19 riaditela

Boj proti odlesnovaniu.

Lesy pokryvaju takmer tretinu svetovej pevniny.

Od roku 1990 zaniklo uZ priblizne 420 milidnov
hektarov premenou na iné vyuzitie pody. Aj my v Tescu
pracujeme na ochrane tychto vzacnych biotopov.

V roku 2020 sme dosiahli nas ciel, ktorym je nulova
miera Cistého odlesnovania. Podarilo sa nam to vdaka
certifikacii palmového oleja a soje, ktoré pouzivame

v nasich vyrobkoch.

100 % palmového oleja pouzivaného vo
vyrobkoch Tesco ma certifikat udrzatel'nosti

Tesco je veducim ¢lenom organizacie Roundtable on
Sustainable Palm Oil a vSetok palmovy olej v nasich
vyrobkoch mé certifikat udrzatelnosti podla
Standardov RSPO.

100 % vyrobkov nasej vlastnej znacky
vyrobenych z dreva a papiera ma certifikat
FSC/PEFC

Drevo je doleZity material pouZzivany napriklad

v stavebnictve, ako palivo a na vyrobu réznych
spotrebnych vyrobkov a obalov. Tesco sa ako ¢len Féra
spotrebného tovaru (Consumer Goods Forum - CGF)
zaviazalo dosiahnut do roku 2020 nulovi mieru Cistého
odlesnovania pri produkcii vyrobkov z dreva a papiera.
Konkrétne sa Tesco zaviazalo, Ze vSetky vyrobky nasej
vlastnej znacky vyrobené z dreva alebo papiera budu do

Zistite viac o nasom pristupe k ochrane planéty
a Zivotného prostredia.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21
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Produkty

roku 2020 obsahovat bud drevo s certifikdtom FSC
(Forest Stewardship Council)/PEFC, alebo

z recyklovaného zdroja. Do konca financného roka
2020/21 splnilo nas ciel certifikacie FSC alebo PEFC
100 % hodnotenych produktovych radov.

Udrzatel'né zdroje.

Tesco uz mnoho rokov spolupracuje s organizaciou
Rainforest Alliance (RFA). SpoloCne sme sa zaviazali
podporovat farmy na celom svete a chranit volne Zijuce
zvieratd. Standard udrzatelného polnohospodarstva
organizacie Rainforest Alliance sa pouZiva na certifikaciu

riadenie a ocenenia

fariem aj producentov. Produkty s obrazkom zelenej
Zaby su zarukou dobre riadenej farmy, ktora chrani
svojich zamestnancov, volne Zijuce zvierata a komunity.

Vsetky Tesco cokolady viastnej znacky maju
certifikat UTZ/RFA

Sme hrdi na to, Ze aj naSa ponuka Cokolady a kdvy ma
teraz certifikdt UTZ/RFA, Co sa Coskoro ukaZze aj na
obaloch vyrobkov. Tento rok sa usilujeme dosiahnut
rovnaky ciel pre nasu ponuku ¢aju. Zaroven sme zvysili aj
percentualny podiel bananov s certifikatom RFA.
Predavame ich viac ako 75 % a tento rok sa podiel
zrejme opat zvysi.

corporate.tesco.sk
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Plan malych pomoci

Podpora zdravych
oceanov.

Oceany, ktoré pokryvaju tri Stvrtiny povrchu Zeme, su
domovom niektorych z najunikatnejSich
a najrozmanitejsich Zivocichov planéty.

Tesco zohrava dbleZitu Ulohu pri podpore zdravych
oceanov a populacii ryb. Zaviazali sme sa vSetky nase
vol'ne Zijuce ryby ziskavat udrzatelnym spdsobom a spolu
s nasimi dodavatelmi sa podielame na projektoch na
zlepSenie rybolovu.

Zakaznikom ponukame coraz Sirsiu ponuku
morskych plodov s certifikatom MSC (Marine
Stewardship Council).

Tuniak, ktory je neoddelitelnou sucastou stravy milionov
ludi na celom svete, patri medzi druhy, ktorym najviac
hrozi nadmerny lov. V tomto roku sme vypracovali novu
stratégiu k udrzatelnosti mori s ndzvom Seascape.

V radmci nej budeme spolupracovat s dodavatelmi nase;
vlastnej znacky na zavedeni novych postupov dékladnej
kontroly, aby sme zabezpecili dostupnost zdravych ryb.
Pomo&zeme tak dosiahnut nas ciel, Ze do roku 2025 bude
mat 100 % nasich tuniakov certifikat MSC. Prijali sme tiez
rozhodnutie, Ze uz nebudeme nakupovat tuniaka

z Indického oceanu v dbsledku obav tykajucich sa vplyvu
na Zivotné prostredie.

Nasim ciel'om je zabezpedéit ponuku ryb v § ) )
ramci vlastnej znaéky tak, aby pochédzala z g.istite 'viac o nasom. pristupe k ochrane planéty a
udriatel'ného lovu vol'ne Zijucich ryb. Zivotného prostredia.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21 corporate.tesco.sk
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Made Mindfully.

V aprili 2021 sme v strednej Eurépe predstavili
oznacenie F&F oblecenia Made Mindfully, ktoré
pomaha zakaznikom lepsie rozpoznat produkty
vyrobené a vypestované zodpovedne voci
Zivotnému prostrediu.

Na vyhodnocovanie vplyvov nasich materialov
pouzivame analyzu Zivotného cyklu tretej strany
(LCA). Oznacenie Made Mindfully ziskavaju
produkty, ktoré vyhoveju nasim zasadam v
oblasti trvalej udrzatel'nosti a st zarukou
pozitivnejsieho vplyvu na Zivotné prostredie v
porovnani s ich konvenénymi alternativami.

V sticasnosti je symbolom Made Mindfully
oznacena viac ako polovica oblecenia znacky
F&F vyrobeného z biobaviny a recyklovaného
polyestru. Symbol pouzZivame aj na oznacenie
hraéiek, pohl'adnic a doméaceho textilu.
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Miesta.

Uvedomujeme si délezitost podpory komunit,
v ktorych posobime.

Pomoc komunitam nemala nikdy vacsi vyznam
nez v uplynulom roku. Vplyv COVID-19 zasiahol
mnohych jednotlivcov, rodiny a ohrozené
skupiny. Bol to naroc¢ny cas pre nasich partnerov
z charit, ktori sa museli vyrovnat so zvysenym
dopytom po pomoci a s klesajucimi prijmami.

15 90 %
milidnov Ve

spotrebu sme Gspesne

porcii jedla darovanych  |cdistribuovali

na pomoc l'udom v
nudzi od roku 2016

1617

projektov podporenych od roku 2016 v grantovom
programe Vy rozhodujete, my pomahame

Zistite viac o nasej podpore komunit.

Ludia

Produkty

Planéta

NJEVCE]
riadenie

Podavanie spravy
a ocenenia
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Produkty Planéta

Podpora lokalnych
komunit.

Sme hrdi, Ze uz 25 rokov sme pevnou sti¢astou
komunit napriec Slovenskom. Nasim ciel'om je im
pomahat, aby mohli spolo¢ensky aj ekonomicky
prosperovat. Podpora lokalnych organizacii, na
ktorych zalezi nasim kolegom a zakaznikom, patri
k nasim prioritam.

800 ton  220-tisic

potravin a hygienickych
potrieb vyzbieranych v e u r

ramci projektu Potravinova  54nota mimoriadnych
zbierka od jeho spustenia potravinovych darov pre l'udi v

nudzi od vypuknutia pandémie
370-tisic
eur

hodnota darov z Nadacie
Tesco v roku 2020
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Vy rozhodujete, my pomahame

Dlhodobo podporujeme iniciativy, ktoré skrasluju okolie
a zlep8uju Zivot vo vSetkych regidonoch, kde pdsobime.
Do grantového programu Vy rozhodujete, my pomahame
sU zapojené vsetky nase obchody a vd'aka svojmu
lokdlnemu zameraniu sa stal vel'mi oblUbenym. Program
motivuje zékaznikov, aby hlasovali za miestne projekty,
ktoré povaZuju za najprinosnejSie pre svoju komunitu.
Tento grantovy program organizujeme dvakrat rocne.
Nasi zakaznici mdZu hlasovat za projekt z ich regionu,
ktory Tesco nasledne podpori finanénym grantom.

Zistite viac o naSom grantovom programe Vy
rozhodujete, my pomahame.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

O vyske prispevku rozhoduju zakaznici svojim hlasom
priamo v nasich obchodoch. Grantovy program
organizujeme uz pat rokov, pocas ktorych sme
zorganizovali devéat edicii a podporili 1617 projektov
sumou viac ako 1,3 miliéna eur.

PocCas narocného obdobia pandémie sme sa rozhodli
upravit pravidla smej edicie tak, aby sme lokalnym

organizaciam pomohli pri zvladani dosledkov koronakrizy.

Vd'aka zvy$eniu celkovej sumy grantov na 185-tisic eur
sme podporili vietkych 231 finalistov sumou 800 eur.

ogeoe »
1,3 miliona EUR
darovanych na podporu projektov v ramci

grantového programu Vy rozhodujete, my
pomahame

oge »
27 milionov
hlasov nasich zakaznikov odovzdanych
lokalnym projektom

corporate.tesco.sk
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Podpora lokalnych komunit

Dobrovolnictvo

V ramci dobrovolnickeho programu maju vietci nasi
kolegovia moznost podporit lubovolny neziskovu
organizéaciu vo svojom okoli. Kolegom poskytujeme jeden
den plateného volna, ktory mdzu vyuZzit na pomoc svojej
miestnej komunite. Kazdy kolega si m&ze vybrat, Ci sa
zapoji do pomoci Potravinovej banke Slovenska, do
Potravinovej zbierky, Cistenia okolia, budovania
komunitnej zahrady, zbierky Den narcisov alebo bude
pomahat napriklad v miestnom Utulku pre zvierata.
Minuly rok nasi kolegovia odpracovali spolu 2 400 hodin
ako dobrovolnici a Tesco im tento ¢as preplatilo ako
beznu pracovnu zmenu.

Drobné darcovstvo

Prostrednictvom programu Drobné darcovstvo
poskytujeme zo vietkych nasich obchodov priamu
produktovd podporu miestnym organizaciam v ich okoli
a pomahame tak prepajat nase obchody s ich miestnymi
komunitami.

PocCas roka 2020 sme naSu pomoc sustredili najma
smerom k zdravotnikom, ktorych praca bola v boji proti
pandémii nenahraditelna. Ovocim, zeleninou, vitaminmi
a pitnym rezimom sme pravidelne podporovali 57
zdravotnickych zariadeni na Slovensku, ktorym sme
darovali produkty v hodnote takmer 40 000 eur.

Okrem toho sme uZ pocas prvej viny pomohli pri
zariad'ovani miestnosti v bratislavskej Univerzitnej
nemocnici na Kramaroch pre lekarov pracujucich
v prvej linii.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

Vd'aka rozhodnutiu darovat cely vynos z predaja
ochrannych rusok F&F sme finanénym darom takmer
3 000 eur podporili Univerzitnd nemocnicu v Martine.

Podpora mestu Bratislava

V spolupraci s magistratom hlavného mesta SR Bratislava
darovala Nadacia Tesco 16 180 € na nakup 33 ks
germicidnych ZiariCov do zariadeni pre seniorov,

mestskych ubytovni pre rodiny a do karanténneho
zariadenia pre [udi bez domova. Pre deti zo
znevyhodnenych rodin bolo kupenych 27 tabletov na
Ucely domaceho vzdelavania. Tesco prispelo aj formou
nakupnych poukazok na nakup potravin pre ludi

bez domova.
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Darovanie potravin

9 9 ' 4 °
ludom v nudzi.
Program darovania nepredanych potravin ludom v nudzi
pomaha v miestach a komunitéch, kde pésobime, uz od
jeho spustenia v roku 2015. Zacinali sme v Styroch
obchodoch a uz v roku 2019 sa ndm podarilo dosiahnut, Zze
vSetky nase obchody daruju nepredané potraviny ludom v
nudzi. Nepredané potraviny z kazdej predajne denne
darujeme zatial ako prvy aj jediny maloobchodny retazec
na Slovensku. Od zaCiatku programu darované potraviny
umoznili pripravit vy$e 15 miliénov porcii jedla pre l'udiv
nudzi. Denne tymto spdsobom pomahame vySe 5 000
l'udom. Podl'a evidencie Potravinovej banky Slovenska

(PBS) celkovo pravidelne poméhame u? viac ako 100 000
l'udom a rodinadm v tazkych Zivotnych situaciach.

Aj za mimoriadnych okolnosti pocas pandémie, ked' nasi
kolegovia Celili obrovskému tlaku, sme denne pokracovali
v darovani nepredanych potravin zo v3etkych obchodov
na Slovensku. Po¢as naro¢ného roka 2020 sme tak
darovali 2 079 ton potravin, z ktorych bolo pripravenych

ogeoe »
15 milionov
porcii jedla darovanych na pomoc
F'ud'om v nudzi od roku 2016

Zistite viac o nasom pristupe k boji proti
plytvaniu potravinami.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

zainteresovanych stran

pat milionov porcif jedla. Vd'aka obetavej praci nasich
kolegov a kolegyn sa ndm podarilo darovat najviac
nepredanych potravin za rok v histérii nasho programu.

Vd'aka patri aj nasim dlhoroénym a stabilnym
charitativnym partnerom, ktori nam pomahaju pocas
celého roka distribuovat potraviny a hygienické potreby
l'udom v nudzi. Medzi nasich hlavnych partnerov patri
Potravinova banka Slovenska, ktora zabezpecuje
distribuciu potravin nidznym po celej krajine. Pri
darovani nepredanych potravin spolupracujeme s
d'al$imi 130 lokalnymi charitativnymi organizaciami, ktoré
pomahaju fludom priamo vo svojom regiéne a v okoli
miest, kde pdsobime.

riadenie a ocenenia

Proces darovania potravin neustale zlepSujeme tak, aby
bola nasa pomoc ludom v nldzi ¢o najefektivnejsia. V
roku 2020 sme spustili testovaciu fazu aplikacie Food
Cloud, ktord ndm pomaha prepajat obchody a charity,
ktoré odoberaju nepredané potraviny. Vd'aka tejto
inovacii charity vedia, kol'ko potravin bude v danom
obchode pripravenych na darovanie, a mdzu si lepsie
naplanovat ich kapacity. Zaroven tento proces prinasa
zruSenie vietkych ,papierovych procesov* a vsetko
prebieha online formou. Food Cloud sme zacali v roku
2020 testovat v dvoch obchodoch. Do konca roka 2021
planujeme zapojit postupne vietky obchody tak, aby bol
cely proces ¢o najefektivnejsi.
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Potravinoveé dary pocas pandémie

Rok 2020 bol naro¢ny aj pre nasich partnerov, preto
sme neustale hl'adali spdsoby, ako ich este viac podporit.
Bezprostredne po vypuknuti pandémie sme darovali
najvacsi jednorazovy dar v histérii nasho podnikania -
trvanlivé potraviny v hodnote 172 000 € sa tak dostali gj
do izolovanych domovov socidlnych sluZieb, ludom bez
domova ¢i obyvatelom karantenizovanych osad. V
dobsledku zhorSujucej sa situacie sme Potravinovej banke
Slovenska venovali aj d'al$i dar potravin v hodnote

50 000 €.

Potraviné zbierky

S cielom pomdct ludom v nudzi este viac sme v
rekordne kratkom Case zorganizovali mimoriadnu letnd
potravinovu zbierku. Zakaznici mohli pocCas 10 tyzdnov
darovat trvanlivé potraviny ¢i drogériové produkty v
ktoromkolvek z nasich obchodov. Vd'aka letnej
potravinovej zbierke sme pomoc rodindm v nudzi
dokazali eSte viac zintenzivnit a vyzbierali sme viac ako 28
ton potravin. Pred Vianocami prebehla aj tradicna
Vianoc¢na potravinova zbierka v obchodoch aj online.
Zbierka dosiahla skvely vysledok: 110 ton darovanych
potravin a drogériového tovaru spolu s financnym darom
od Tesca vo vyske 33-tisic € pomohlo partnerom Depaul,
Evanjelicka Diakonia, Potravinova banka Slovenska,
Slovenska katolicka charita a Vagus pripravit sa na
najtazsie zimné obdobie.

Zistite viac o projekte Potravinova zbierka.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21
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Sprava a riadenie.

Nas Plan malych pomoci je sicastou kazdej oblasti nasho
podnikania. Strukttira riadenia v Tescu je zarukou toho, ze
do plnenia nasich ambicii si zapojeni kolegovia napriec
celou nasou spolo¢nostou.

Nasa praca na plneni Planu malych pomoci je integralnou stcastou
obchodnej stratégie a biznis pléanov, za ktoré zodpoveda vykonny tim pre
strednl Eurépu a tim vedenia krajiny. Napifianie Planu malych pomoci sa
vyhodnocuje kvartalne. Pokrok v plneni Planu malych pomoci pravidelne
sleduje komisia pre spolocenskl zodpovednost na Urovni
predstavenstva skupiny.

Komisia pre spolocenskl zodpovednost dohliada na ¢innost skupiny v
socialnej a environmentalnej oblasti. Clenovia vyboru sa spolo¢ne staraju
o to, aby predstavenstvo venovalo dostatocnl pozornost otazkam trvalej
udrzatelnosti spdsobom prispievajucim k budovaniu dévery k Tescu.

Nas Eticky kodex opisuje spdsob, akym vedieme nase podnikanie, a je
vytvoreny tak, aby ndm pomahal a chranil nas. Znamena pre nas viac, nez
dodrziavat pravne predpisy a nase smernice. Ide o riadenie sa nasimi
hodnotami v kaZdej naSej Cinnosti a rozhodovani tak, aby sme konali vZdy
spravne smerom k na8im kolegom, zékaznikom, komunitdm a podnikaniu.
Je pre nas ddlezité, aby nasi kolegovia rozumeli pravidlam, ktoré maju
dodrziavat, aj spravaniu, ktoré od nich o¢akdvame.

Nas Eticky kodex.
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Podavanie spravy a nase ocenenia.

Sprava Tesco Plc

Tato sprava je nasou tretou spravou o naplifiani stratégie spolocenskej zodpovednosti na
Slovensku. Spravy o naSom pokroku planujeme uverejniovat kazdoro¢ne aj nadalej.

Nase vysledky ako dcérskej spolocnosti Tesco Plc. st zaroven stcastou celkovej spréavy
skupiny Tesco.

Zistite viac o spravach a pokroku na trovni Tesco skupiny.

Ciele trvalo udrzatel'ného rozvoja OSN

Tesco réznymi spdsobmi a v réznom rozsahu prispieva k plneniu ciel'ov trvalo
udrzatelného rozvoja Organizacie Spojenych narodov (SDGs).

Pozrite sa, ako prispievame k plneniu kl'icovych SDGs na Slovensku.

Tesco - Plan malych pomoci 2020/21

Ocenenia

Via Bona Slovakia za rok 2020 - ocenenie pre najzodpovednejsie firmy na Slovensku. 1.
miesto v kategdridch Zodpovedna velka firma, Vynimocny zamestnavatel a Cena
verejnosti.

Najzamestnavatel Slovenska - 3. miesto v kategorii Obchod a sluzby

Hermes Komunikator roka 2020 - CENA AGENTURY 2020 - Spolo&enskéa zodpovednost
- Boj proti plytvaniu potravinami: Liderstvo, ktoré zavazuje

Zlaty klinec 2020 - ocenenia v kategoériach Promo & activation - direct marketing a
Media - new media za kampan Vazme si slobodu - novembrova mandarinka

Zlata bodkogéiarka - 1. miesto v kategoérii FMCG, KRASA A MODA
Namiesto potravin prazdne regaly - projekt pri prilezitosti Svetového dnia vciel

Zlata bodkodéiarka - 3. miesto v kategdrii Najlepsia kreativna idea v Cesku a na Slovensku

SABRE Awards - postupenie do uzsieho vyberu - kampan V Tescu potravinami
neplytvdme a Festival réznorodost

Ocenenie Senior Friendly - ocenenie za mimoriadne aktivity pre seniorov

Mastercard Obchodnik roka 2020 - 3. miesto - cena verejnosti
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